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Документ описывает порядок сопровождения версии 0.6.0 и действия при обращениях 

пользователей. Канал связи с правообладателем — info@aigens.ru. 

Ответственный за сопровождение 
Правообладатель — Шарафутдинов Азат Ринатович. Функции разработки и сопровождения 

выполняет правообладатель. Отдельная дежурная служба и круглосуточный режим поддержки не 

заявляются. Для работ необходимы знания C#, .NET, WPF, Windows API, Tesseract, SQLite и сборки 

установщика Inno Setup. 

Обращения и устранение неисправностей 
Пользователь сообщает версию программы, версию Windows, последовательность действий и 

ожидаемый результат. Снимки и журналы пользователь предварительно очищает от 

персональных и конфиденциальных данных. Пароли и закрытые ключи для диагностики не 

требуются. 

Ответственный проверяет воспроизводимость, оценивает влияние, регистрирует дефект и 

выбирает способ исправления или обхода. После изменения проверяют затронутые функции и 

регрессионные сценарии. Исправление распространяют отдельным выпуском с новой версией. 

Выпуск и обновление 
В проекте предусмотрены сборка решения, публикация self-contained экземпляра и создание 

установщика Inno Setup. Версию задает Directory.Build.props. Перед выпуском сверяют версию, 

состав поставки, языковые модели, лицензии и контрольные суммы. Исходный код и результаты 

проверок фиксируют для конкретного выпуска. 

Пользователь устанавливает обновление самостоятельно. Настройки и история находятся 

отдельно от каталога программы и требуют резервирования перед изменением версии. 

Фактическое российское размещение средств сборки, хранения и распространения 

подтверждается отдельными документами; настоящий порядок не заменяет такие 

доказательства. 

Условия использования и сроки 
Версия 0.6.0 предоставляется безвозмездно по лицензионному соглашению редакции 1.0 от 

22.08.2026. Это простая неисключительная лицензия, а не лицензия MIT на собственный код 

текущей поставки. Условия ранее полученных MIT-экземпляров не изменяются задним числом. 

EULA не устанавливает гарантированный срок ответа, обязательное число обновлений или 

минимальный срок поддержки. Эти обязательства настоящим документом не добавляются. 

Индивидуальные сроки могут согласовываться отдельно. Условия платных будущих версий не 

подменяют условия версии 0.6.0. 


